
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI BIOMETRICI DEI CLIENTI PER LA SOTTOSCRIZIONE DELLA MODULISTICA DI ATTIVAZIONE DEI SERVIZI VODAFONE

Gentile Cliente,

Vodafone Le fornisce l'informativa riguardante il trattamento* dei Suoi dati personali** e biometrici che verranno raccolti la sottoscrizione della modulistica di attivazione dei servizi Vodafone.

1.   Finalità del trattamento

I dati personali raccolti vengono trattati da Vodafone, in qualità di Titolare del trattamento solo ed esclusivamente per finalità correlate alla sottoscrizione della documentazione contrattuale dei clienti e
nel rispetto delle misure di sicurezza previste dalla normativa vigente.La procedura di autenticazione biometrica ed il relativo trattamento dei dati personali raccolti, ivi inclusi i dati biometrici, avviene
nelle seguenti fasi:

       o       Processo di identificazione e apposizione della firma biometrica sul PAD Biometrico

       o       Acquisizione dei dati biometrici solo all'interno del documento di attivazione dei servizi Vodafone

I parametri biometrici inseriti nel documento non verranno registrati in nessun altro luogo se non all'interno del documento che verrà debitamente archiviato da Vodafone.

Il conferimento dei dati è necessario per procedere alla sottoscrizione della documentazione contrattuale, pertanto l'eventuale rifiuto a fornire tali dati, determina la mancata attivazione dei servizi di
Vodafone.

       ________________________________________

*Per trattamento si intende “qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l'adattamento o la
modifica, l'estrazione, la consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione”.

**Per dato personale si intende “qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile («interessato»); si considera identificabile la persona fisica che può essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il
nome, un numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo online o a uno o più elementi caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale”.

Ragione Sociale: Koin? di maria patrizia P.IVA: 05758560014 - Numero Offerta: 2025WY7PYK82 Pag 1

Imposta di bollo assolta in modo virtuale ove dovuta.

Vodafone Italia S.p.A.

Societa' del gruppo Vodafone Group Plc. con socio unico

www.vodafone.it

Sede Legale: Via  Jervis, 13  - 10015 Ivrea (TO) - Italia

Capitale Sociale € 2.305.099.887,30 i.v.

Codice Fiscale e Iscrizione al Registro

Delle Imprese di Torino n  93026890017

P. IVA 08539010010 - REA 974956



2.   Modalita' del trattamento

I dati sono raccolti presso il Titolare del trattamento secondo le indicazioni della normativa privacy vigente con particolare riguardo alle misure minime di sicurezza previste dalla normativa vigente e,
comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

3.  Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati

I dati personali a Lei relativi potranno essere comunicati, oltreche' ad Autorita' pubbliche, quando previsto dalla normativa, a:

1. societa' che svolgono per conto di Vodafone attivita' di manutenzione dei propri sistemi informativi.

2. ente terzo esterno a Vodafone che custodira' la chiave privata del certificato.

3. Societa' che svolgono per conto di Vodafone attivita' di archiviazione della documentazione dei cliente e altre attivita' gestionali e operative.

Tali soggetti tratteranno i Suoi dati come distinti titolari del trattamento o in qualita' di Responsabili o Incaricati nominati da Vodafone.

I Suoi dati personali potranno essere conosciuti dai dipendenti/consulenti di Vodafone i quali sono stati appositamente nominati Responsabili o Incaricati del trattamento. Potranno altresi' essere
conosciuti da amministratori di sistema, il cui elenco sara' reso disponibile dall'Azienda.

4.  Diritti dell'interessato

Le ricordiamo infine che ha il diritto di conoscere, in ogni momento, quali sono i Suoi dati e come essi vengono utilizzati, nonche' di farli aggiornare, integrare, rettificare o di chiederne la cancellazione, il
blocco ed opporsi al loro trattamento se effettuato in violazione di legge, scrivendo a Vodafone Italia S.p.A. c/o Casella Postale 190 - 10015 Ivrea (TO), o inviando una email all'indirizzo
info.privacy@mail.vodafone.it.

5. Titolare e Responsabili del trattamento

Il Titolare del trattamento e' Vodafone Italia S.p.A., societa' soggetta a direzione e coordinamento di Vodafone Group Plc., con sede legale in Ivrea (TO - Italia), Via Jervis 13.

Il Responsabile della Protezione dei dati personali designato da Vodafone Italia s.p.a è contattabile via email al seguente indirizzo info.privacy@mail.vodafone.it.
La lista dei Responsabili del trattamento è disponibile presso la Società.
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ANAGRAFICA

Rag. Sociale: Koin? di maria patrizia

Codice Cliente: 7.2676554 P.IVA: 05758560014

Offerta relativi a “SERVIZI DI COMUNICAZIONE ELETTRONICA VODAFONE” – PROPOSTA DI ACCETTAZIONE

L’impresa così come sotto identificata propone a Vodafone Italia S.p.A. di concludere un contratto per l’erogazione di servizi di comunicazione elettronica secondo il /i Piano/i Telefonico/i in

base alle condizioni di contratto indicate allegate che dichiara di conoscere ed accettare.

DELEGATO

Nome: Maria Patrizia Cognome: Gariglio Data di nascita: 22/09/1953

Sesso: f Codice Fiscale: GRGMPT53P62A734K Comune di nascita: BEINASCO

Provincia: TO Doc: Carta d`identità N° Doc: Av15072886

Telefono Mobile: +393356896974 E-mail: koine@koine.it

Nella presente sezione riporta il nome e il cognome del referente aziendale (legale rappresentante dell`impresa) nonché l`indirizzo di posta certificata dell`azienda (in alternativa l`indirizzo e-mail se
non vi è obbligo di PEC e non vi è una PEC) al quale Vodafone possa far riferimento per ogni comunicazione. Il Cliente inoltre riconosce sin d`ora come propria, pienamente valida ed efficace ogni e
qualsivoglia richiesta indirizzata a Vodafone proveniente dalla PEC/email sotto riportata e riconosce sin d`ora come pienamente valida ogni comunicazione inviata da Vodafone alla medesima PEC/mail.
Il referente aziendale è anche soggetto validatore, ovvero soggetto autorizzato ai sensi della Delibera 147/11/CIR, come modificata dalla Delibera 86/21/CIR a sottoporre ed a confermare richieste di
sostituzione SIM, comprese richieste di portabilità o di subentro o di conversione.

REFERENTE VALIDATORE

Nome: Maria Patrizia Cognome: Gariglio Flag Validazione: Y

Telefono Mobile: 3356896974 E-mail: kopne@kopne.it

In caso di indicazione di persona diversa dal Delegato, la compilazione della presente sezione vale quale atto di delega del Delegato all`effettuazione da parte del validatore delle attivita` necessarie in
caso di sostituzione della SIM, compresa la portabilita'.
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INDIRIZZO SPEDIZIONE MERCE

Indirizzo: VIA MARIA TERESA FORNASIO N°: 5 Comune: BEINASCO

Frazione: CAP: 10092 Provincia: TO

Tel: +390110000000 Fax:
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OFFERTA - RICARICABILE

Ragione Sociale: Koin? di maria patrizia Numero Offerta: 2025WY7PYK82

Codice Cliente: 7.2676554 P.IVA: 05758560014

OFFERTA

Tipo Sim:  Mobile Seriale Sim:  8939104570030221392

Piano Tariffario:  Mobile comfort

Servizi:  OPZIONE MNP Num seriale SIM donating 8939530001044256376,  Contratto Donating Pre-pagato,  CodiceFiscale Fnlglc95l26l219x,  N° prim. SIM donating 3534812999,  NumDoc Ya7347290,
Tipo documento Passaporto,  Nome Gianluca,  Persona Fisica/Giuridica Fisica,  Cognome Fanelli,  Operatore donating COOP Italia Full,  Dati Furto/Smarr No;

Nome Gruppo RAM:  Gruppo RAM AM_KOINDIMARIAPATRIZIA_1

OFFERTA

Tipo Sim:  Mobile Seriale Sim:  8939104570030221087

Piano Tariffario:  Mobile comfort
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Servizio di Portabilita'

SIM

 Tipo Sim:  Mobile  Seriale Sim:  8939104570030221392  Tipo MNP:  MNP non cond

 Tipo SIM di Provenienza:  Pre-pagato  N° Seriale SIM altro Operatore:  8939530001044256376  Numero Voce di Provenienza:  3534812999

 Denuncia Smarrimento o Furto:  No
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FIRME PER ACCETTAZIONE

Ragione Sociale: Koin? di maria patrizia Numero Offerta: 2025WY7PYK82

P.IVA: 05758560014 Codice Cliente: 7.2676554

CONDIZIONI GENERALI

 Con la presente firma il cliente dichiara di essere a conoscenza e di accettare le seguenti condizioni generali:

 CONDIZIONI GENERALI /OFFERTA VOCE DATI

 Condizioni Generali di contratto per i servizi di comunicazione elettronica mobile (condizioni generali di contratto per aziende)

 Condizioni generali di contratto per il servizio mobile prepagato

 Condizioni di adesione all’offerta Voce e Dati

 Condizioni generali di contratto Easytime

 Condizioni di adesione all’offerta di telefonia mobile prepagata inclusa nelle offerte “One Business”

 Condizioni di adesione all’Offerta Zero

 Condizioni di adesione al contratto di autorizzazione permanente di addebito sul conto corrente e sulla carta  di credito

 Condizioni di adesione alle Opzioni Roaming

 Condizioni di utilizzo del Servizio VF Mail Professional, Servizio Mobile Internet e Mail Outlook, Servizio di assistenza VF Mobile Exchange

 OFFERTE RETE FISSA

 Condizioni generali di contratto per il servizio ADSL, Fibra e di connettività wireless

 Condizioni generali di contratto per il servizio voce e connettività Internet con accesso FWA (Fixed Wireless Access)

 Termini di utilizzo del servizio Vodafone WI-FI

 Approfondimenti sui servizi offerti ed indicatori di qualità (servizio ADSL e Fibra)

 Condizioni generali di contratto per il servizio numero fisso

 Termini e condizioni di utilizzo per il servizio operator console
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 Termini e condizioni di utilizzo per il servizio PC phone

 Condizioni di utilizzo del servizio Plus Business Communication

 Contratto per il servizio di telefonia fissa indiretta per Aziende

 Condizioni di adesione dell`offerta servizio Network

 Condizioni particolari di utilizzo dei servizi “Sicurezza e controllo” e “Servizio multisede”

 IOT /M2M/ SERVIZI DIGITALI

 Condizioni generali di contratto per i servizi IoT

 Condizioni generali di contratto del servizio YourDrive powered by Babylon Cloud

 Condizioni generali delle Soluzioni Digitali

 Condizioni generali di contratto per i servizi Office 365 e per il servizio OneDrive for business in collaborazione con Microsoft

 Termini e Condizioni del Servizio Google Suite offerto da Vodafone Italia S.P.A. in collaborazione con Google

 APPARATI E DEVICE

 Condizioni di adesione al servizio Rete Sicura

 Condizioni di adesione alle iniziative soluzione telefono, soluzioni accessori e rata telefono

 Contratto di assistenza One Service Kasko

 Condizioni di adesione al servizio di Noleggio Operativo

 Condizioni di adesione all’offerta acquisto telefono a rate per i clienti con offerte Zero e/o offerte di telefonia mobile prepagata incluse nelle offerte “One Business”

 Condizioni di contratto di comodato router per le offerte Vodafone rete unica

 Condizioni di contratto di comodato router per le offerte OneNet Wi-Fi

 PRIVACY

Informativa Privacy Breve
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Informativa Privacy in caso di number portability (fissa o mobile)

Accordo per il Trattamento dei Dati Personali

Opzioni Roaming: In caso di sottoscrizione di una o piu opzioni roaming, il cliente dichiara di essere consapevole e di accettare che le opzioni hanno una durata minima contrattuale di 12 mesi e pertanto
sara' tenuto in ogni caso, salvo disattivazione della sim, a pagare i canoni residui sino al dodicesimo mese.

Fornitore servizi Roaming - Con la firma dichiaro di essere stato esplicitamente informato della possibilità di scegliere un fornitore alternativo di Servizi voce e dati in Roaming.

Valutazione affidabilità creditizia - Con la firma dichiaro di autorizzare Vodafone all’accesso ai sistemi informativi di società terze che prestano servizi per la gestione del rischio creditizio e il controllo
delle frodi ai fini della valutazione dell’affidabilità creditizia del Cliente.

Consegna SIM - Con la firma il sottoscritto dichiara di aver ricevuto tutte le SIM, il cui seriale e` riportato alla voce "Seriale SIM" delle sezioni Offerta Ricaricabile, Offerta abbonamento, Offerta One
Business, Offerta One Business Share Open, Offerta Soluzioni IoT e Offerta Opzioni e Servizi.

Delega ad utilizzatori finali SIM - Con la firma il sottoscritto, in qualità di rappresentante legale, delega tutti gli utilizzatori finali delle SIM mobili e dati come indicati nel box sopra con il numero di
telefono e/o numero seriale SIM, a poter richiedere variazioni alla presente offerta e/o Contratto, nonché a richiedere l’attivazione di servizi ed opzioni tariffarie (Opzioni “Extra”, “Opzioni+” e opzioni
roaming) e a compiere tutte le operazioni dispositive a ciò necessarie. Si impegna, inoltre, sin d’ora a non contestare la validità ed efficacia di tali modifiche e variazioni e a tenere Vodafone indenne e
manlevata da qualsiasi responsabilità, derivante dall’utilizzo improprio di tale facoltà anche da parte di terzi e da qualsiasi contestazione o reclamo relativo alle variazioni e attivazioni effettuate.

Regime fiscale (ex. art. 21 tariffa allegata al dpr 26 ottobre 1972, n. 641). Con la firma dichiaro di essere consapevole che in caso di uso familiare del servizio è preclusa la deducibilità fiscale a norma
dell’art. 54 e 64 del DPR 917/86 nonché la detraibilità IVA ai sensi dell’art. 19 DPR 633/72

Piani Zero - Con la firma il Cliente dichiara di essere a conoscenza e di accettare che i piani voce “Zero” non consentono l’applicazione di una tariffa a consumo e, pertanto, per L’Unione Europea, ai
volumi di traffico eccedenti le politiche di utilizzo corretto non verrà applicata la tariffazione a consumo prevista dal Regolamento UE 531/2012 e s.m.i., né qualsiasi altra tariffazione standard a
consumo verrà applicata per traffico in paesi extra UE. Qualora il Cliente voglia usufruire di tariffe a consumo, dovrà cambiare il proprio piano con altro piano compatibile.

Business Class: In caso di sottoscrizione dell'offerta Extra Servizi Mobile e/o dell'offerta Extra Supporto, il cliente dichiara di essere consapevole e di accettare che:
- con riferimento all'offerta Extra Servizi Mobile, la fruizione della copertura assicurativa "SalvaSmartphone" comporta la presa visione e accettazione delle condizioni inviate al cliente unitamente
all'offerta.
- con riferimento all'offerta Extra Servizi Mobile, la copertura assicurativa "SalvaSmartphone" ha una durata di 24 mesi rimane attiva per l'intera durata, salvo disattivazione della sim.
- con riferimento all'offerta Extra Supporto, il servizio Wi-Fi Exteender ha una durata contrattuale di 24 mesi: in caso di  disattivazione di Extra Supporto  o recesso dal contratto di rete fissa, prima di tale
scadenza il Cliente e` tenuto al pagamento delle rate residue del corrispettivo con il medesimo metodo di pagamento e cadenza temporale. Il Wi-Fi Extender rimarra` di proprieta` del Cliente.

Preselezione Rete Fissa - Carrier Selection già attiva per le linee indicate in allegato (il modulo costituisce richiesta di attivazione della prestazione di Preselezione Automatica dell’operatore su linee per
le quali è già stato sottoscritto un contratto di abbonamento e non rappresenta un nuovo contratto)

Modem - Puoi navigare in internet e utilizzare il servizio voce anche con un modem diverso dalla Vodafone Station. Per scoprire come installarlo e configurarlo vai su voda.it/modemliberobus
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Indicatori di qualità ai sensi della Delibera 156/23/CONS: Con la presente firma il Cliente dichiara di:
- aver preso visione di tutte le informazioni, messe a disposizione del Cliente, di cui alla Delibera 156/23/ CONS ("Disposizioni in materia di qualità e carte dei servizi di comunicazioni elettroniche
accessibili al pubblico da postazione fissa"), di seguito per brevità la "Delibera", presenti nelle Condizioni Generali di Contratto, nel Documento di sintesi contrattuale e nella Carta del Cliente (contenente
gli obiettivi di qualità incluso il tempo di attivazione del servizio);
- essere consapevole che le informazioni  di cui alla Delibera e degli allegati della medesima, sono messe a disposizione anche sulla pagina di "trasparenza tecnica" disponibile sul sito vodafone.it,
unitamente alla Carta del Cliente ed ai resoconti semestrali ed annuali previsti dalla Delibera.

Servizio Vodafone Wi-Fi - Con la firma il Cliente accetta che la Vodafone Station utilizzata per la fruizione del Servizio di rete fissa Vodafone, con la sottoscrizione di un'offerta Soluzione Lavoro o One
Business, sia impostata per consentire la condivisione del Wi-FI attraverso il Servizio Vodafone Wi-FI. Il cliente dichiara inoltre di aver letto e di accettare le condizioni del servizio vodafone Wi Fi.

Impossibilità tecnica di erogare i servizi in fibra - Con la firma il Cliente dichiara di essere a conoscenza e di accettare che in caso di impossibilità tecnica di erogazione del servizio in Fibra, verrà attivata
l’offerta in tecnologia ADSL oppure wireless con il piano “Soluzione Lavoro Total Wireless” a seconda della copertura nella sede del cliente. In caso di impossibilità tecnica di erogazione del servizio in
ADSL, il servizio verrà erogato esclusivamente in tecnologia wireless con il piano “Soluzione Lavoro Total Wireless”. il Servizio Wireless non supporta la seconda linea. Il cliente si impegna sin d’ora a non
contestare la validità ed efficacia di tali attivazioni e a tenere Vodafone indenne e manlevata da qualsiasi contestazione o reclamo relativo alla tecnologia utilizzata per l’erogazione del servizio.

Rinuncia a numerazioni aggiuntive (rete fissa) : il sottoscritto dichiara, ove si sia avvalso della facoltà di rinunciare alle eventuali numerazioni aggiuntive, di rinunciarvi nei termini indicati nella relativa
parte della presente proposta.
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Filtro Famiglia Per limitare l’accesso ai contenuti sensibili e proteggere i minori,Vodafone ha introdotto l’opzione di blocco denominata Filtro Famiglia. Le modalità tecniche di fruizione di tale funzione
saranno opportunamente comunicate ai Clienti nel materiale informativo dedicato e potranno anche comprendere l’introduzione di eventuali codici di autenticazione e riconoscimento (PIN) cui
condizionare l’accesso ai servizi. Le categorie per le quali è possibile attivare gratuitamente il servizio sono: • Chat e Forum di discussione; • Servizi a contenuto sensibile offerti da Vodafone. Per attivare
Filtro Famiglia, per ulteriori informazioni e per conoscere in futuro gli strumenti di protezione offerti da Vodafone chiami il Servizio Clienti.

Determinazione del Canone: Il sottoscrittore dichiara di essere consapevole ed accettare che, come previsto dall’art. 5.4 delle Condizioni Generali di Contratto per i Servizi di Comunicazione Elettronica,
il canone dell’offerta aumenterà, dopo 12 e 24 mesi, dell’importo indicato nei materiali di comunicazione commerciale messi a disposizione al momento della sottoscrizione o del rinnovo della
medesima. Per verificare l'entità dell’aumento in base all’offerta sottoscritta, può consultare anche la pagina dedicata voda.it/infocanone

METODO DI PAGAMENTO

Il sottoscrittore autorizza Poste Italiane S.p.A. o la Banca a margine ad addebitare sul c/c indicato, nella data di scadenza dell’obbligazione o data prorogata d’iniziativa del creditore (ferma restando la
valuta originaria concordata), tutti gli ordini di incasso elettronici inviati dall’Azienda e contrassegnati con le coordinate dell’Azienda creditrice su riportata (o aggiornate d’iniziativa dell’Azienda), a
condizione che vi siano disponibilità suffi cienti e senza necessità per Poste Italiane S.p.A. o per la Banca di inviare le relative contabili di addebito. Il sottoscrittore ha facoltà di opporsi all’addebito entro
cinque giorni lavorativi dopo la data di scadenza o la data prorogata del creditore. Le parti hanno facoltà di recedere in ogni momento dal presente accordo, con un preavviso, pari a quello previsto nel
contratto di conto corrente per il recesso da quest’ultimo rapporto, da darsi mediante comunicazione scritta. Il sottoscrittore prende atto che sono applicate le condizioni già indicate nel contratto di
conto corrente, in precedenza sottoscritto fra le parti o comunque rese pubbliche presso gli sportelli di Poste Italiane S.p.A. o dalla Banca e tempo per tempo vigenti. Per quanto non espressamente
previsto dalle presenti disposizioni, sono applicabili le “Norme che regolano i conti correnti di corrispondenza e servizi connessi” o le “Condizioni Contrattuali” del conto Banco Posta a suo tempo
sottoscritte dalle parti, che formano parte integrante del presente contratto.

SERVIZIO MULTISEDE

In caso di sottoscrizione del Servizio Multisede, il Cliente, oltre all'Azienda Holding, potra` individuare una seconda sede/centro pagatore  che abbia richiesto di ricevere una fattura distinta da Vodafone
relativa alle SIM ad essa intestate o assegnate.

SERVIZIO DI PORTABILITÁ

Con la presente firma, nel caso di  richiesta di  portabilità condizionata o non condizionata relativa a numeri di rete fissa e/o mobili, effettuata nella sezione Offerta (Servizio di portabilità aziende): i)
dichiaro di accettare i Termini e Condizioni di utilizzo di servizio di Portabilità riportate nella medesima sezione Offerta; ii) dichiaro quanto riportato nella Sezione Offerta del presente modulo  ai sensi e
per gli effetti del decreto del Presidente della Repubblica del 28 dicembre 2000 n. 445, e a tal fine allega alla presente richiesta la copia del proprio documento di riconoscimento.
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Il sottoscritto Legale Rappresentante o Delegato dell’Azienda  in conformita` a quanto previsto dalla Delibera 147/11/CIR come modificata dalla Delibera n. 86/21/CIR in materia di portabilita`, titolare
del contratto di abbonamento delle SIM come sopra identificate delega Vodafone Italia S.p.A a richiedere all’operatore di provenienza la disattivazione delle SIM indicate a condizione che la richiesta di
portabilita’ del numero verso Vodafone Italia S.p.A vada a buon fine.Inoltre, dichiaro di essere consapevole che Vodafone procedera' ad inviarmi un SMS di conferma della richiesta di portabilita' al
numero oggetto della richiesta e che in caso di mancata risposta la richiesta di portabilita' non potra' essere inviata. In caso di abbonamento, la delega cosi’ conferita, implica formale recesso dal rapporto
contrattuale attualmente in essere con l’Operatore di Provenienza, fatti salvi gli obblighi dell’Azienda derivanti dallo stesso contratto. In caso di richiesta di Portabilita’relativa ad utenze radiomobile
prepagate residuo fornito dall’Operatore di Provenienza sulle nuove SIM Vodafone Ricaricabile/Abbonamento di cui risulta intestatario.
Il Cliente dichiara di conoscere ed accettare le Condizioni di utilizzo del servizio di portabilita’ del numero, ed in particolare di accettare specificatamente ai sensi degli art.1341/1342 cod. Civ. Le
disposizioni di cui agli artt. 2 (Richiesta del servizio) , 3(Traffico prepagato residuo), 4 (Condizioni di fornitura del servizio),5 (Sospensione e Rifiuto della richiesta), 6 (Responsabilita’), 7 (Trasparenza
tariffaria e Assistenza della Clientela) e 8 (indenizzo in caso di ritardo). Il sottoscritto dichiara quanto sopra ai sensi 2000 n.445 e a tal fine allega alla presente richiesta la copia del proprio documento di
riconoscimento.
Il sottoscritto, dichiara che gli e’ stato sottomesso il modulo riguardante l’assenso o il diniego della pubblicazione del numero negli elenchi telefonici . La disciplina della pubblicazione dei dati negli
elenchi telefonici e’ riportata nelle condizioni generali di contratto alla sezione Elenco Abbonati.
Il cliente dichiara di essere a conoscenza e di accettare che, in caso di sottoscrizione di offerta promozionale riservata a chi effettua MNP (Mobile Number Portability) da altro operatore, la fruizione dei
benefici e’ subordinate al buon esito della richiesta di portabilita’ e al successivo mantenimento della numerazione.

OFFERTA MNP e/o GNP

In caso di sottoscrizione di offerta promozionale riservata a chi effettua MNP (Mobile Number Portability) e/o GNP (Geographic Number Portability) da altro operatore, la fruizione dei benefici è
subordinata al buon esito della richiesta di portabilità e al successivo mantenimento della numerazione.
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CONDIZIONI DI UTILIZZO DEL SERVIZIO DI PORTABILITA’ DEL NUMERO MOBILE E INFORMATIVA PRIVACY IN CASO DI NUMBER PORTABILITY

Condizioni di Utilizzo

Il sottoscritto, Legale Rappresentate o Delegato dell’Azienda titolare del contratto di abbonamento/legittimo possessore delle SIM come sopra identificate, delega Vodafone Italia S.p.A. a richiedere
all’operatore di provenienza la disattivazione delle SIM indicate a condizione che la richiesta di portabilità del numero verso Vodafone Italia S.p.A.  vada a buon fine.In caso di abbonamento, la delega così
conferita, implica formale recesso dal rapporto contrattuale attualmente in essere con l’Operatore di Provenienza, fatti salvi gli obblighi dell’Azienda derivanti dallo stesso contratto. In caso di richiesta di
Portabilità relativa ad utenze radiomobili prepagate, l’eventuale traffico prepagato residuo fornito dall’Operatore Provenienza non potrà essere trasferito sulle nuove SIM Vodafone Ricaricabili o
Abbonamento.Ciò premesso, il sottoscritto chiede il servizio di Portabilità del numero, consistente nel trasferimento dei propri numeri di telefono (MSISDN) attualmente attivi sulle SIM dell’Operatore di
Provenienza sulle nuove SIM Vodafone Ricaricabile/Abbonamento di cui risulta intestatario.Il Cliente dichiara di conoscere ed accettare le Condizioni di utilizzo del servizio di portabilità del numero, ed
in particolare di accettare specificatamente, ai sensi degli artt. 1341/1342 cod.civ., le disposizioni di cui agli artt. 2 (Richiesta del servizio), 3 (Traffico prepagato residuo), 4 (Condizioni di fornitura del
servizio), 5 (Sospensione e Rifiuto della richiesta), 6 (Responsabilità), 7 (Trasparenza tariffaria e Assistenza alla clientela).Il sottoscritto dichiara quanto sopra ai sensi e per gli effetti del decreto del
Presidente della Repubblica del 28 dicembre 2000 n. 445, e a tal fine allega alla presente richiesta la copia del proprio documento di riconoscimento.

Informativa Privacy

I dati personali, di cui Vi garantiamo la massima riservatezza e sicurezza, nel rispetto della normativa vigente, verranno trattati anche con l’ausilio di mezzi elettronici o comunque automatizzati
direttamente e/o tramite terzi (l’elenco dei soggetti terzi ai quali i dati potranno essere comunicati è riportato nell’informativa generale), che svolgono per conto di Vodafone compiti di natura tecnica ed
organizzativa, esclusivamente per le finalità strettamente connesse alla richiesta di Portabilità del numero. In relazione ai trattamenti di cui sono Titolari sia Vodafone Italia S.p.A. che l’Operatore di
Provenienza, ciascuno per le attività di propria competenza, Vi ricordiamo che potete esercitare i diritti di accesso previsti dalla normativa.In particolare, ha il diritto di richiedere in qualsiasi momento la
conferma dell’esistenza di dati personali, di conoscerne il contenuto, l’origine e le modalità di trattamento, di chiederne l’aggiornamento, la rettifica, la cancellazione, la portabilità, la trasformazione in
forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge. Tali diritti potranno essere esercitati scrivendo a Vodafone Italia S.p.A. c/o Casella Postale 190 - 10015 Ivrea (TO), o inviando una email
all'indirizzo info.privacy@mail.vodafone.it.L’Informativa completa, nella sua versione aggiornata, è sempre disponibile sul sito "http://www.vodafone.it", sezione Privacy, raggiungibile dalla home page
del sito.

METODO DI PAGAMENTO

Il sottoscritto con riferimento al metodo di pagamento prescelto nella sezione ANAGRAFICA, autorizza Poste Italiane S.p.A. o la Banca a margine ad addebitare su c/c indicato, nella data di scadenza
dell’obbligazione o data prorogata d’iniziativa del creditore (ferma restando la valuta originaria concordata), tutti gli ordini di incasso elettronici inviati dall’Azienda e contrassegnati con le coordinate
dell’Azienda creditrice su riportata (o aggiornate d’iniziativa dell’Azienda), a convinzione che vi siano disponibilità sufficienti e senza necessità per Poste Italiane S.p.A. o per la Banca di inviare le relative
contabili di addebito. Il sottoscrittore ha facoltà di opporsi all’addebito entro cinque giorni lavorativi dopo la data di scadenza o la data prorogata del creditore. Le parti hanno facoltà di recedere in ogni
momento dal presente accordo, con un preavviso, pari a quello previsto nel contratto di conto corrente per il recesso da quest’ultimo rapporto, da darsi mediante comunicazione scritta. Il sottoscrittore
prende atto che sono applicate le condizioni già indicate nel contratto di conto corrente, in precedenza sottoscritto tra le parti o comunque rese pubbliche presso gli sportelli di Poste Italiane S.p.A o
dalla Banca e tempo per tempo vigenti. Per quanto non espressamente previsto dalle presenti disposizioni, sono applicabili le “Norme che regolano i conti correnti di corrispondenza e servizi connessi”
o le “Condizioni Contrattuali” del conto Banco Posta a suo tempo sottoscritte dalle parti, che formano parte integrante del presente contratto. Direttiva 2015/2366. In caso di scelta della carta di credito
come metodo di pagamento, il Cliente dichiara di essere consapevole delle disposizioni della Direttiva 2015/2366 contenute all'art. Pagamenti e fatturazione delle Condizioni generali di contratto e di
accettare, con riferimento all'autorizzazione permanente di addebito su carta di credito o sul conto corrente, gli obblighi a carico del pagatore (cliente) autorizzando Vodafone ed i terzi all’effettuazione
delle operazioni ivi indicate.
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FIRMA PER PRESA VISIONE

Con la presente firma  il cliente dichiara di aver preso visione e di accettare quanto indicato nelle sezioni:

•  CONDIZIONI GENERALI

•  CONDIZIONI DI UTILIZZO DEL SERVIZIO DI PORTABILITA’ DEL NUMERO MOBILE E INFORMATIVA PRIVACY

•  METODO DI PAGAMENTO

Data 24/03/2025 Il Delegato ______________________
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CLAUSOLE VESSATORIE

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 Cod. Civ. dichiaro di approvare specificatamente le seguenti clausole di seguito richiamate e riassunte:

Condizioni Generali di contratto per i servizi di comunicazione elettronica mobile (condizioni
generali di contratto per aziende)

Condizioni Generali di contratto per i servizi di comunicazione elettronica mobile (condizioni
generali di contratto per aziende)
art. 1.2 (Documenti Collegati); art. 3.1 (Garanzia per vizi e difetti SIM); art. 3.3 (erogazione del
servizio); art. 3.7 (Limitazioni di responsabilità); art. 3.8 (Limiti di fruizione del servizio); art. 4.4 (Abuso
di Contratto); art. 4.10 (Registrazione Fai da Te Aziende); art. 4.11 (Traffico anomalo); art. 4.13
(Servizio Soglia Spesa Dati: blocco al raggiungimento della Soglia; modalità di sblocco e relativi
costi); art 7 (cessione del contratto); art. 8.2 (durata, sospensione, recesso e corrispettivi); art. 11.2
(foro competente); art. 12 (Comunicazioni).
[ ] Revoco il consenso all’applicazione dell’art. 2.7

Condizioni di adesione all’ offerta voce, dati SEZIONE A - OFFERTA VOCE
art. 1 (cambio piano)
SEZIONE B - OFFERTA DATI
art. 1 (cambio piano); art.2 (collegamento alle offerte One Business); art. 3 (Sostituzione opzione
dati)

Condizioni generali di contratto Easytime art. 1 (Rinvio)

OFFERTA VOCE DATI

Condizioni di adesione all’offerta di telefonia mobile prepagata inclusa nelle offerte “One Business” art. 5 (collegamento alle offerte di rete fissa e alle One Business)

Condizioni di adesione all`Offerta Zero art. 1 Rinvio; art. 3 Consumo extra soglia

Condizioni particolari di adesione alle opzioni roaming art. 1 (Rinvio, acquisto preventivo di traffico), art. 3 (Disattivazione del Servizio), art. 4 (Requisiti e
condizioni per la condivisione di traffico)

Condizioni di utilizzo del Servizio VF Mail Professional, Servizio Mobile Internet e Mail Outlook,
Servizio di assistenza VF Mobile Exchange

art. 6 (Durata e corrispettivo per recesso anticipato)

OFFERTE RETE FISSA

Condizioni generali di contratto per il servizio ADSL, Fibra e di connettività wireless art. 1 (Rinvio alle Condizioni Generali di Contratto per i Servizi di Comunicazione Elettronica); art. 3.1
(Proposta: attività, tempi di esecuzione e costi extra); Art. 3.4 (Attività preparatorie: obblighi ed extra
costi in caso di lavori di scavo); art 4.2 (Limitazioni tecniche del Servizio); art. 13.3 (Servizi di
assistenza dedicati – Condizioni e limiti di fruizione)

Termini di utilizzo del servizio Vodafone WI-FI Art. 5. Condivisione del servizio Vodafone Wi-Fi
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Condizioni generali di contratto per il servizio numero fisso art. 1 (Rinvio alle Condizioni Generali di Contratto per i Servizi di Comunicazione Elettronica), art 3.2
(limitazioni con particolare riferimento a disponibilità CS/CPS, blocco selettivo, visualizzazione
numero e localizzazione per numerazioni di emergenza); art. 4.3 (divieto di utilizzo del servizio al di
fuori del distretto telefonico indicato).

Termini e condizioni di utilizzo per il servizio PC phone Art. 10 (Chiamate d’emergenza)

Contratto per il servizio di telefonia fissa indiretta per Aziende art. 1 (Rinvio alle Condizioni Generali di Contratto per i Servizi di Comunicazione Elettronica); art. 4
(limitazioni di responsabilità)

Condizioni di adesione dell`offerta servizio Network art.4 (condizioni di applicazione); art 5 (sconti); art. 6 (Cambi piano)

Condizioni particolari di utilizzo dei servizi “Sicurezza e controllo” e “Servizio multisede” Art. 3 (Utilizzo del Servizio) e art. 4 (Limitazioni di responsabilità)

APPARATI E DEVICE

Condizioni di adesione al servizio Rete Sicura

Condizioni di adesione alle iniziative soluzione telefono, soluzioni accessori e rata telefono art.2 (validita’), art. 3 (Terminale) Art.4 (Durata) art 5 (Recesso del cliente)

Contratto di assistenza One Service Kasko art. 2 (esclusioni), art. 3 (durata del contratto), art 8 (recesso), art. 9 (risoluzione del contratto).

Condizioni di adesione al servizio di Noleggio Operativo Proprietà dei terminali; morosità - recesso per morosità e corrispettivi; restituzione e mancata
restituzione del terminale alla scadenza del contratto (modalità, requisiti e penali); Kasko -
Condizioni, requisiti ed esclusioni per  l`erogazione del servizio.

Condizioni di adesione all’offerta acquisto telefono a rate per i clienti con offerte Zero e/o offerte di
telefonia mobile prepagata incluse nelle offerte “One Business”

art 1 (Oggetto e rinvi) art. 2 (Autorizzazione all’Addebito sul Conto Corrente Bancario o Carta di
Credito). ar 3 (terminali) Art. 6 (divieto di cessione) e Art. 7 (foro competente), art 8 (disattivazione
SIM e contributo per il telefono); art 9 (clausola risolutiva espressa)

Condizioni di contratto di comodato router per le offerte Vodafone rete unica art. 1.3 (Vincolo di utilizzo); art. 2 (Valore di stima)

Condizioni di contratto di comodato router per le offerte OneNet Wi-Fi art. 1.3 (Vincolo di utilizzo); art. 2 (Valore di stima)

IoT/M2M/SERVIZI DIGITALI

Condizioni generali di contratto per le soluzioni IoT art. 3 (Rinvio ad altre condizioni e documenti applicabili"); art. 8 (Manleva  in caso di violazione di
diritti di proprieta` intellettuale), art. 9 (Limitazioni di responsabilita`), art. 12 (Risoluzione del
Contratto - effetti - data center); art. 14 (Richiesta di continuità nell’erogazione del traffico dati –
apertura APN), art. 17 (Smart Temperature - Durata e recesso anticipato)

Ragione Sociale: Koin? di maria patrizia P.IVA: 05758560014 - Numero Offerta: 2025WY7PYK82 Pag 16

Imposta di bollo assolta in modo virtuale ove dovuta.

Vodafone Italia S.p.A.

Societa' del gruppo Vodafone Group Plc. con socio unico

www.vodafone.it

Sede Legale: Via  Jervis, 13  - 10015 Ivrea (TO) - Italia

Capitale Sociale € 2.305.099.887,30 i.v.

Codice Fiscale e Iscrizione al Registro

Delle Imprese di Torino n  93026890017

P. IVA 08539010010 - REA 974956



Condizioni generali di contratto del servizio YourDrive powered by Babylon Cloud Art. 1 (Disposizioni Generali e rinvio); art. 3 (Conclusione del contratto, minimo garantito e
conguaglio del prezzo della licenza); Art. 4 (Durata del Contratto e Recesso); Art 8 (Limitazioni di
Responsabilità)

Condizioni generali dei Servizi Digitali Art. 1 (Rinvio); art. 2 (Oggetto e caratteristiche dei singoli servizi digitali, individuazione Partner dei
singoli Servizi Digitali); art. 3 (Corrispettivi); art. 4 (Durata); art. 8 (Limitazioni di responsabilita`); art.
12 (Clausola risolutiva espressa); art. 13 (Legge applicabile e Foro competente); art. 15 (Condizioni
Speciali dei singoli Servizi Digitali)

Condizioni generali di contratto per i servizi Office 365 e per il servizio OneDrive for business in
collaborazione con Microsoft

Art. 2 – Rinvio alle Condizioni Generali di Contratto per i Servizi di Comunicazione Elettronica; Art. 3 -
Applicazione dei “Diritti di Utilizzo dei Servizi Online Microsoft”; Art. 6 – Corrispettivi e Termini per il
pagamento; Art. 8 - Durata del Contratto, Recesso e Corrispettivi; Art. 11 -  Limitazioni di
Responsabilità

Termini e Condizioni del Servizio Google Suite offerto da Vodafone Italia S.P.A. in collaborazione con
Google

Art.1 Premesse ed oggetto del Contratto; Art 2 – Rinvio alle Condizioni Generali di Contratto per i
Servizi di Comunicazione Elettronica ; Art 3 - Applicazione del “Contratto per G Suite” di Google; Art
4 – Caratteristiche del Servizio (controlli di Google); Art 6 – Corrispettivi e Termini per il pagamento;
Art 8 – Durata del Contratto, Recesso e Corrispettivi; Art. 10 Obblighi e Responsabilità del Cliente ;
Art 11 – Limitazioni di Responsabilità; art 12. Foro Competente

FIRMA PER PRESA VISIONE

Con la presente firma  il cliente dichiara di aver preso visione e di accettare quanto indicato nelle sezioni:

•  CLAUSOLE VESSATORIE

Data 24/03/2025 Il Delegato ______________________
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CONSENSO COMMERCIALE

Preso atto dell'informativa fornita da Vodafone:

Autorizzo Vodafone a trattare i miei dati personali, per comunicare e/o inviare, anche mediante modalità automatizzate, tramite telefono, SMS, MMS, fax, posta anche elettronica, video, banner wap/web,
messaggistica via internet, push notification via App e modalità similari, materiale pubblicitario o di vendita diretta, informazioni commerciali, iniziative ed offerte volte a premiare i clienti, che potranno
riguardare prodotti e servizi di Vodafone, di società del Gruppo Vodafone e di Partner commerciali e per effettuare ricerche di mercato e sondaggi. Per lo svolgimento di tali attività Vi autorizzo ad
utilizzare i dati dell’Azienda o del Delegato contenuti nel presente modulo e i numeri di telefono aziendali.

FIRMA PER PRESA VISIONE

Con la presente firma il cliente dichiara di aver preso visione e di accettare quanto indicato nelle sezioni:

• CONSENSO COMMERCIALE

Data 24/03/2025 Il Delegato ______________________

RIVENDITORE AUTORIZZATO FUNZIONARIO DI VENDITA

Codice Rivenditore/Agenzia: 28118.0U375 Nome Funzionario di Vendita: ROBERTO TRIGLIA Codice Funzionario di vendita: 28118.0U375

Ragione Sociale: Koin? di maria patrizia P.IVA: 05758560014 - Numero Offerta: 2025WY7PYK82 Pag 18

Imposta di bollo assolta in modo virtuale ove dovuta.

Vodafone Italia S.p.A.

Societa' del gruppo Vodafone Group Plc. con socio unico

www.vodafone.it

Sede Legale: Via  Jervis, 13  - 10015 Ivrea (TO) - Italia

Capitale Sociale € 2.305.099.887,30 i.v.

Codice Fiscale e Iscrizione al Registro

Delle Imprese di Torino n  93026890017

P. IVA 08539010010 - REA 974956


